
ATS Città Metropolitana di Milano- UOC Promozione della Salute

Milano – 27 novembre 2019

DALL'URGENZA ALLA PROGRAMMAZIONE. DAI PROGETTI ALLA GOVERNANCE. 

SVILUPPARE PRATICHE DI SISTEMA A SUPPORTO DELLE SCUOLE, DELLE 

COMUNITÀ E DEI COMUNI NEL CONTRASTO AL BULLISMO E AL CYBERBULLISMO

PLENARIA CHIUSURA PROGETTO
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PROGRAMMA DELLA MATTINATA

1. LE AZIONI DEL PROGETTO BULLOUT

2. IMPIANTO RETE TERRITORIALE, MUNICIPI, UFFICI DI PIANO

3. LINEE INDIRIZZO PER LA SEGNALAZIONE E LA PRESA IN CARICO DEI

CASI B&C DA PARTE DEI SERVIZI SANITARI DEL TERRITORIO ATS

MILANO IN COLLABORAZIONE CON LA SCUOLA

4. NON STARE A GUARDARE! BULLOUT

5. LE GOOGLE CLASSROOM

6. PASSI FUTURI
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9 LE AZIONI E I RISULTATI ATTESI DEL 

PROGETTO BULLOUT

Nicola Iannaccone
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LE AZIONI DEL PROGETTO BULLOUT

1. PROMUOVERE PRATICHE DI PROMOZIONE DELLA SALUTE CON

FOCUS SPECIFICO SU B&C VALIDATE

2. RIORIENTARE LA FRAMMENTAZIONE DEGLI INTERVENTI

INTRODUCENDO PRATICHE EVIDENCE BASED

3. PROMUOVERE LE RELAZIONI POSITIVE E LE LIFE SKILLS

4. MONITORARE IL FENOMENO DEL BULLISMO E CYBERBULLISMO

5. COSTRUIRE RETI LOCALI DEI REFERENTI SCOLASTICI AL

CONTRASTO DEL CYBERBULLISMO

6. FORNIRE AGLI SPETTATORI DI EPISODI DI B&C GLI STRUMENTI E LE

ISTRUZIONI PER POTER AGIRE IN MANIERA SICURA ED EFFICACE
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RISULTATI ATTESI DAL PROGETTO BULLOUT

1. ATTIVAZIONE E MANTENIMENTO DI RETI DI SOSTEGNO TERRITORIALI DEI

REFERENTI SCOLASTICI PER LA PREVENZIONE E IL CONTRASTO DEL

BULLISMO E CYBERBULLISMO

2. SVILUPPO DA PARTE DI TUTTI GLI ISTITUTI SCOLASTICI COINVOLTI DI

CAMPAGNE DI SENSIBILIZZAZIONE AL FINE DI RENDERE CONSAPEVOLI GLI

STUDENTI RISPETTO AL RUOLO DELLO SPETTATORE NEL SOSTENERE IL

FENOMENO

3. INCREMENTO DEL NUMERO DI SCUOLE CHE ADOTTANO POLICY RELATIVE

AL FENOMENO DEL BULLISMO

4. AUMENTO DELLA COMPETENZA DELLA COMUNITÀ EDUCANTE (GENITORI,

ADULTI DI RIFERIMENTO) ATTRAVERSO LA CONOSCENZA DELLE POLICY E

DELLE RELATIVE PRATICHE OPERATIVE.

5. INCREMENTO DEL NUMERO DI RETI DI COMUNITÀ SENSIBILI E ATTIVE SULLA

PREVENZIONE E IL CONTRASTO IN TEMA DI BULLISMO E CYBERBULLISMO.

6. ATTIVAZIONE E PROMOZIONE DI MOMENTI FORMATIVI PER GLI OPERATORI

SIA DEL SSR (ATS, ASST, ACCREDITATI) SIA DEL TERZO SETTORE, PER

ARRIVARE AD AVERE LINEE GUIDA E PROTOCOLLI DI PRESA IN CARICO

COERENTI E EFFICACI, CON UN’ATTENZIONE SPECIFICA A PERCORSI

DEDICATI ALLA COMUNITÀ (RAGAZZI, INSEGNANTI/EDUCATORI E GENITORI)

NELLA QUALE SI SIANO VERIFICATI GLI EPISODI DI BULLISMO E DI

CYBERBULLISMO.
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LE AZIONI DEL PROGETTO BULLOUT
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LE AZIONI DEL PROGETTO BULLOUT
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9 IMPIANTO RETE TERRITORIALE, 

MUNICIPI, UFFICI DI PIANO

Sandro Brasca, Paola Duregon, Alessandra Meconi
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MUNICIPIO 2: ORGANIZZAZIONE DELL’OSSERVATORIO E PROGRAMMAZIONE DELLE 

ATTIVITÀ

MUNICIPIO 3: PRIMO CONTATTO

MUNICIPIO 5: ORGANIZZAZIONE DELL’OSSERVATORIO E PROGRAMMAZIONE DELLE 

ATTIVITÀ

MUNICIPIO 6: FIRMA DEL PROTOCOLLO NEL MESE DI NOVEMBRE 

MUNICIPIO 7: ORGANIZZAZIONE DELL’OSSERVATORIO E PROGRAMMAZIONE DELLE 

ATTIVITÀ

MUNICIPIO 8: FIRMATO PROTOCOLLO

IMPIANTO RETE TERRITORIALE, MUNICIPI, UFFICI DI PIANO

MILANO 
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IMPIANTO RETE TERRITORIALE, MUNICIPI, UFFICI DI PIANO

MILANO OVEST

UFFICIO DI PIANO CASTANO – AZIENDA SOCIALE TAVOLO CON PEDAGOGISTI E PSICOLOGI 

DEGLI SPORTELLI SCOLASTICI, UDP E UNA SCUOLA ATTIVA SUL TEMA NEL TERRITORIO. SI 

IPOTIZZANO POSSIBILI STRATEGIE DI COINVOLGIMENTO DELLE SCUOLE

UFFICIO DI PIANO LEGNANO – AZIENDA SOLE NESSUN TAVOLO ATTIVO SULLE SCUOLE

UFFICIO DI PIANO DI MAGENTA TENTATIVO DI ATTIVARE UNA RETE DI LAVORO ATTRAVERSO

IL CONTRIBUTO DELLA COOPERATIVA ALBATROS E DEL PROGETTO RELOAD

UFFICIO DI PIANO DI GARBAGNATE – AZIENDA COMUNI INSIEME PROSSIMA ATTIVAZIONE DI

UN TAVOLO DI LAVORO SUL TEMA POLICY B&C

UFFICIO DI PIANO DI SESTO SAN GIOVANNI PRIMO CONTATTO

UFFICIO DI PIANO DI RHO – SERCOP PRIMO CONTATTO
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IMPIANTO RETE TERRITORIALE, MUNICIPI, UFFICI DI PIANO

MILANO EST – 7 UdP

AMBITO VISCONTEO-Milano Sud ADESIONE al progetto BULLOUT ATS MILANO E ISTITUTO

COMPRENSIVO ORCHIDEE DI ROZZANO

AMBITO DI MELZO- ADESIONE BULLOUT ATS MILANO E ISTITUTO IPSIA DI CERNUSCO S/N.

TAVOLO DI LAVORO PER SVILUPPARE UNA RETE EDUCATIVA TERRITORIALE FINALIZZATA

ALLA PROMOZIONE DELLA SALUTE E COESIONE SOCIALE NEI GIOVANI

AMBITO DI TREZZO SULL’ADDA NON HA ATTIVO UN TAVOLO SCUOLA.

AMBITO DI CERNUSCO S/N NON HA ATTIVO UN TAVOLO SCUOLA I RAPPORTI CON GLI

ISTITUTI SCOLASTICI DEL TERRITORIO VENGONO CURATI DA OGNI SINGOLO COMUNE.

AMBITO DI SAN GIULIANO – Azienda Speciale Sud Est Milano- ASSEMI

AMBITO DI PAULLO NON HA ATTIVO UN TAVOLO SCUOLA MA ISTITUTI CONDIVIDONO

METODOLOGIE E PROCEDURE COMUNI INERENTE L’AREA DELLA TUTELA MINORI

AMBITO DI PIOLTELLO PRIMO CONTATTO
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IMPIANTO RETE TERRITORIALE, MUNICIPI, UFFICI DI PIANO

IN TUTTI I TERRITORI LA PROPOSTA DEGLI UFFICI DI 

PIANO SI MANIFESTA, IN AGGIUNTA ALLO SCAMBIO 

DELLE BUONE PRATICHE TRA GLI ISTITUTI 

SCOLASTICI, ANCHE IN MOMENTI FORMATIVI SULLA 

TEMATICA DEL BULLISMO E CYBERBULLISMO NON 

SOLO PER I DOCENTI REFERENTI DI NUOVA NOMINA, 

MA ANCHE PER TUTTA LA CATEGORIA DEGLI 

INSEGNANTI
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LINEE INDIRIZZO PER LA 

SEGNALAZIONE E LA PRESA IN CARICO 

DEI CASI B&C DA PARTE DEI SERVIZI 

SANITARI DEL TERRITORIO ATS MILANO 

IN COLLABORAZIONE CON LA SCUOLA

Elena Modena
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LINEE INDIRIZZO PER LA SEGNALAZIONE E LA PRESA IN CARICO 

DEI CASI B&C DA PARTE DEI SERVIZI SANITARI DEL TERRITORIO 

ATS MILANO IN COLLABORAZIONE CON LA SCUOLA

• LE RICHIESTE VENGONO RACCOLTE PREVALENTEMENTE DAI CONSULTORI
FAMILIARI, SIA SU INVIO DELLE SCUOLE CHE PER ACCESSO SPONTANEO

• SITUAZIONI DI B&C RILEVATE DAGLI SPORTELLI SCOLASTICI DELLE SCUOLE MEDIE

• GLI INTERVENTI DI PREVENZIONE E PROMOZIONE DELLA SALUTE SONO
PREVALENTI NELLA FASCIA 14-19 ANNI, PARZIALI NELLA FASCIA 11-13, POCHI NELLA
FASCIA 0-11

• AVVIO, IN ALCUNI TERRITORI, DI PROGETTI PER LA STESURA DI
PROTOCOLLI/PROCEDURE ASST/IRCCS PER LA COLLABORAZIONE CON LE
SCUOLE: DEFINIZIONE DI PERCORSI E STRUMENTI PER LA SEGNALAZIONE E LA
PRESA IN CARICO

• PRESENZA DI PROGETTI D’INTEGRAZIONE E COLLABORAZIONE INTER-SERVIZI (CF
NPI SERD, OSPEDALE), PER DEFINIRE LE PROCEDURE INTERNE DELLA GESTIONE
INTEGRATA DEI CASI

• LIMITATO COINVOLGIMENTO DEI PLS NELLA PRESA IN CARICO E COLLABORAZIONE
CON ALTRI SERVIZI

• ESIGENZE DI AGGIORNAMENTO DEL PERSONALE SOCIOSANITARIO, SANITARIO ED
EDUCATIVO.
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LINEE INDIRIZZO PER LA SEGNALAZIONE E LA PRESA IN CARICO 

DEI CASI B&C DA PARTE DEI SERVIZI SANITARI DEL TERRITORIO 

ATS MILANO IN COLLABORAZIONE CON LA SCUOLA
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LINEE INDIRIZZO PER LA SEGNALAZIONE E LA PRESA IN CARICO 

DEI CASI B&C DA PARTE DEI SERVIZI SANITARI DEL TERRITORIO 

ATS MILANO IN COLLABORAZIONE CON LA SCUOLA

1

CONSULENZA

SUPPORTO AL 
RESPONSABILE 

PER IL B&C 
DELLA SCUOLA 

PER LA 
VALUTAZIONE E 

L’ INVIO AI 
SERVIZI

2 

ORIENTAMENTO 
INVIO ALLA RETE DEI 

SERVIZI 
SOCIOSANITARI

•ATTIVAZIONE DEI 
SERVIZI

• INDICAZIONI DI 
INVIO PER 

L'ACCESSO

3 

INTERVENTI 
VALUTATIVI/ 
DIAGNOSTICI

•VALUTAZIONE 
DELLO STATO 

DI DISAGIO

•PROGETTO 
INDIVIDUALIZZA
TO DI PRESA IN 

CARICO

4

INTERVENTI/ 
PRESA IN 
CARICO

• INTERVENTI

•TRATTAMENTO

5

PREVENZIONE/ 
FORMAZIONE E 
PROMOZIONE 

SALUTE

•SENSIBILIZZAZION
E

•FORMAZIONE 

•AGGIORNAMENTO 
DEGLI OPERATORI 

/INSEGNANTI/ 
GENITORI

• INTERVENTI PIL

6

MONITORAGGIO

•RACCOLTA DEI 
DATI 

•MONITORAGGIO 
DEGLI 

INTERVENTI

•MONITORAGGIO 
PROTOCOLLI
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LINEE INDIRIZZO PER LA SEGNALAZIONE E LA PRESA IN CARICO 

DEI CASI B&C DA PARTE DEI SERVIZI SANITARI DEL TERRITORIO 

ATS MILANO IN COLLABORAZIONE CON LA SCUOLA

NOMINA I REFERENTI B&C ASST/IRCCS E CF PRIVATI ACCREDITATI  

- SI COORDINA CON LA 
SCUOLE PER  LE 
SEGNALAZIONI E L’INVIO AI 
SERVIZI

- PARTECIPA AL TAVOLO DI 
LAVORO ASST INTER-SERVIZI 
SUI CASI B&C PER LA 
STESURA DELLE PROCEDURE

- COORDINA LA RACCOLTA DEI 
DATI SULLA CASISTICA

- PARTECIPA AL TAVOLO DI 
LAVORO ATS 

INDIVIDUAZIONE DEI REFERENTI TAVOLO MULTI 
PROFESSIONALE INTER-SERVIZI PER I CASI B&C  
(ASST/IRCCS E CF PRIVATI)

- RACCOLTA DATI DEI SINGOLI 
SERVIZI, ANALISI DELLA 
CASISTICA B&C

- DEFINIZIONE DEI PERCORSI 
DI PRESA IN CARICO 
SOCIOSANITARIA DEI CASI 
CON SINTOMATOLOGIA 
LEGATA A B&C

- COLLABORAZIONE ALLA 
STESURA DI ACCORDI, 
PROTOCOLLI E PROCEDURE

- RILEVAZIONE DEL BISOGNO 
FORMATIVO E ATTIVAZIONE DI 
CORSI DI AGGIORNAMENTO

PROSECUZIONE TAVOLO DI 
LAVORO ATS COMPOSTO 
DAI REFERENTI ASST/IRCCS 
E ENTI

- ANALISI DEI DATI E 
MONITORAGGIO SVILUPPO DI 
ACCORDI, PROCEDURE E 
PROTOCOLLI SECONDO «LINEE 
DI INDIRIZZO» 

- INDICAZIONI PER LA 
DEFINIZIONE DEI PIANI 
FORMATIVI PER GLI OPERATORI E 
DI INTERVENTI INFORMATIVI ,DI 
PROGRAMMI DI 
SENSIBILIZZAZIONE  E DI 
PROMOZIONE DELLA SALUTE 
RIVOLTI A  INSEGNANTI, 
GENITORI E RAGAZZI
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9 NON STARE A GUARDARE! BULLOUT

Banda degli Onesti

IS Gadda, Paderno Dugnano

IS Einaudi, Magenta

IS Steiner, Milano

IS Boccioni, Milano
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NON STARE A GUARDARE! BULLOUT
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GADDA, PADERNO DUGNANO
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LE GOOGLE CLASSROOM

Erika Rosa Cappelletti
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LE GOOGLE CLASSROOM

RISULTATI INDAGINE RELATIVA ALLA VALUTAZIONE DEI LIVELLO DI

ADESIONE E DI INTERESSE NELL’UTILIZZO DI QUESTO STRUMENTO

https://docs.google.com/forms/d/1yMCqUD1WsY3as3G1

poWTGL9DwmXtM3c588P1BeJP7VA/edit#responses

https://docs.google.com/forms/d/1yMCqUD1WsY3as3G1poWTGL9DwmXtM3c588P1BeJP7VA/edit#responses
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PASSI FUTURI

Nicola Iannaccone
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promozionesalute@ats-milano.it

GRAZIE A TUTTI PER IL 

VOSTRO CONTRIBUTO A 

QUESTO PROGETTO!


